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1. Q&A GESTIÓN - FINANCIACIÓN, 
PAGOS, BECAS 0
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 Las ampliaciones de fondos, si existen, solo se 
pueden llevar a cabo al hacer la redistribución de 
fondos y la adjudicación final.

 Ya se realizó la adjudicación final de la 
Convocatoria 2016 (disponible en la página web 
del SEPIE - menú principal: apartado resoluciones)
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N  El primer pago de prefinanciación se realiza 
dentro de los 30 días siguientes a la firma del 
convenio por ambas partes. (Ver Convenio de 
subvención: Cláusula I.4 Pagos)

 Por lo tanto, en la Convocatoria 2017 ese pago se 
ha ido realizando a medida que el convenio se 
firmaba por parte del representante legal del 
SEPIE.
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adjudicación inicial a un beneficiario que 
finalmente no firma el convenio de subvención 
serán redistribuidos entre los beneficiarios en la 
adjudicación final.
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 Para realizar la adjudicación final la AN toma en 
consideración las movilidades con beca cero. En 
las últimas convocatorias, ha podido asumir todas 
las becas cero indicadas por los beneficiarios en 
sus informes intermedios.

 Atención: los beneficiarios solo podrán dar estas 
ayudas a participantes cuyo periodo de movilidad 
no haya finalizado, o no haya comenzado todavía. 
No se puede enmendar un convenio cuya vigencia 
ha finalizado.
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 Todas las movilidades, incluidas las que no reciben 
financiación, pueden ampliar su duración. Los 
participantes tienen que solicitarla antes de que 
acabe el periodo de movilidad en curso (ver los 
acuerdos de aprendizaje de estudiantes para 
plazos concretos).

 Una movilidad de beca cero, por definición, no 
tiene asignado presupuesto, por lo que este no 
aumenta aunque se prolongue su duración.
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 Las movilidades de personal docente o no docente con 
beca 0 deben gestionarse exactamente igual que las 
movilidades financiadas, excepto en aquello que se 
relaciona con los pagos de las ayudas.

 Los participantes con beca 0 serán seleccionados con los 
mismos criterios que el resto, se firmará con ellos el 
convenio de subvención y el acuerdo de movilidad, y las 
organizaciones de acogida emitirán un certificado de 
estancia.

 La movilidad se consignará en MT y una vez se hayan 
introducido todos los datos necesarios, se seleccionará la 
casilla de beca cero.
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2. Q&A GESTIÓN – INFORMES: 
INTERMEDIO Y FINAL



SE
RV

IC
IO

 E
SP

AÑ
O

L 
PA

RA
 L

A
IN

TE
RN

AC
IO

N
AL

IZ
AC

IÓ
N

 D
E 

LA
 E

DU
CA

CI
Ó

N



SE
RV

IC
IO

 E
SP

AÑ
O

L 
PA

RA
 L

A
IN

TE
RN

AC
IO

N
AL

IZ
AC

IÓ
N

 D
E 

LA
 E

DU
CA

CI
Ó

N  Los datos que se consignan en MT, incluidos los que se 
hayan indicado antes de realizar el informe intermedio, 
pueden ser modificados por los beneficiarios hasta que 
pulsan el botón de envío del informe final.

 Sin embargo, si el beneficiario modifica datos introducidos 
antes del informe intermedio después de haber realizado 
dicho informe, tiene que tener en cuenta que esas 
modificaciones no habrán sido incluidas en los cálculos de la 
AN para la adjudicación final.

 La fecha del informe intermedio no se puede retrasar 
porque no permitiría que la AN realizara en plazo la 
redistribución de fondos, la adjudicación final y la 
correspondiente emisión de enmiendas.
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N  Sí, se pueden incluir en el informe intermedio 
movilidades no financiadas en la adjudicación 
inicial de fondos para solicitar su financiación.

 Atención: no es admisible que el beneficiario 
realice una transferencia de fondos de la partida 
de movilidades de estudiantes al resto de 
partidas.
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 Si el beneficiario no ha incluido en el informe 
intermedio la certificación de haber utilizado al 
menos el 70% del primer pago de prefinanciación 
y si le corresponde un segundo pago de 
prefinanciación, la AN le enviará un correo con un 
enlace personalizado al segundo informe 
intermedio. 
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N  No, los beneficiarios no pueden cerrar proyectos, 
es decir, no pueden enviar el informe final en MT 
antes de que finalice el periodo de vigencia de su 
convenio, aunque las actividades hayan 
finalizado con anterioridad a esa fecha. El 
informe final enviado antes de plazo será 
rechazado por la AN.

 Los beneficiarios deberán esperar las 
instrucciones que la AN comunique para 
cumplimentar los informes finales.
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publicado toda la información necesaria para la 
cumplimentación del informe final:
 Guía para la presentación del Informe Final
 Herramienta web para la validación de las 

movilidades
 Webinar sobre grabación y revisión de los datos de 

movilidades
 Webinar sobre redacción y aspectos narrativos del 

informe final
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 No, una vez se ha pulsado el botón de enviar el 
informe final en MT, el proyecto se cierra. El 
beneficiario no podrá introducir cambios excepto 
si la AN abre de nuevo el proyecto por haberse 
detectado errores en los datos introducidos por el 
beneficiario. 
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electrónicamente por el representante legal de la 
institución en el momento de realizar dicho 
trámite.

 La comunicación de cambio de representante 
legal debe realizarse desde el momento en que 
esta sea efectiva para que la AN pueda actualizar 
los datos del proyecto. Si no se ha comunicado 
antes, se deberá realizar al mismo tiempo que el 
informe final.
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N  De manera general se considera que la mayor 
parte del apoyo lingüístico que pueda necesitar 
un estudiante está cubierta por la plataforma 
OLS.

 Sin embargo, es importante que se utilicen 
fondos de OS si se requiere apoyo lingüístico en 
movilidades de estudiantes para lenguas no 
disponibles en OLS o para la movilidad de 
personal. 
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3. Q&A GESTIÓN - OTROS
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N  La renuncia a la movilidad de un participante 
debe comunicarse a la AN solo cuando se solicite 
que se considere su situación como un caso de 
fuerza mayor.

 El beneficiario presentará un escrito por registro 
electrónico describiendo en detalle el caso y 
aportando la documentación de apoyo que 
estime oportuna.

 Este escrito deberá remitirse lo más pronto 
posible y, en cualquier caso, antes de realizar el 
informe final.
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N  La clave de atención telefónica es un 
identificador otorgado a cada proyecto para 
obtener una atención personalizada cuando los 
beneficiarios realicen llamadas a la AN.

 Se puede encontrar en el portal e-sepie para el 
proyecto de 2017 o se puede conseguir a través 
de un enlace en la página de “Solicitud y 
seguimiento” de la convocatoria 2016.
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 El reconocimiento de los coordinadores de 
proyectos de movilidad en los centros de FP 
depende de lo establecido por la autoridad 
educativa de cada Comunidad Autónoma, que es 
la que tiene la competencia sobre esta materia.
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 Sí, la asistencia a estas jornadas puede ser 
financiada con cargo a la partida de apoyo 
organizativo (OS) del proyecto. Es el beneficiario 
quien lo decide.
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4. Q&A MOVILIDAD - SM
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N  En las movilidades de estudiantes para estudios, 
el seguro obligatorio es el seguro médico (por 
ejemplo, la tarjeta sanitaria europea).

 En las movilidades de estudiantes para prácticas, 
además, son obligatorios el seguro de 
responsabilidad civil (que cubra daños causados 
por estudiantes en el puesto de trabajo) y el de 
accidentes (que cubra daños causados al 
estudiante en el puesto de trabajo).

(Ver modelo de Convenio de subvención 
beneficiario-estudiante: cláusula 5)
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N  Además de los seguros obligatorios, es 
recomendable que los participantes estén 
asegurados contra otro tipo de eventualidades, 
como la repatriación.  

 Este seguro adicional puede ser financiado por el 
propio participante o por la institución 
beneficiaria con cargo a la ayuda de apoyo 
organizativo.
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N  En MT se tienen que consignar los datos de los 
participantes una vez hayan sido seleccionados
por la institución educativa, de acuerdo con los 
criterios que establezca.

 Una vez realizada la selección, el beneficiario ha 
de introducir inmediatamente los datos y 
modificarlos si fuera necesario, al menos una vez 
al mes.
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 Sí, es posible. Las prácticas en KA103 pueden ser 
curriculares o extracurriculares (voluntarias) y los 
estudiantes que las realicen pueden ser seleccionados 
desde que están matriculados en el primer curso de su 
titulación.

 Sin embargo, las prácticas extracurriculares están pensadas 
fundamentalmente para los recién titulados o para otros 
casos puntuales de estudiantes que no necesiten 
reconocimiento académico del periodo de movilidad.

 La institución educativa debe tomar en consideración si 
conviene seleccionar un estudiante que no tendrá 
reconocimiento por las prácticas, pero cuyo periodo de 
movilidad voluntario contará para los 12 meses máximo por 
nivel educativo.
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N  Las actividades de movilidad deben estar 
incluidas dentro del periodo de vigencia del 
proyecto al que pertenecen (ver Convenio de 
subvención AN-beneficiario: Cláusula I.2).

 Por ejemplo, para un proyecto de 24 meses de la 
Convocatoria 2017, las actividades podrán 
comenzar a partir del 1 de junio de 2017 y 
deberán finalizar obligatoriamente el 31 de mayo 
de 2019.
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 La duración de las movilidades se puede reducir o 
ajustar por diversas razones, siempre y cuando 
no sea inferior a la duración mínima admisible.

 En proyectos KA103, la duración mínima en 
movilidades de estudios es de 90 días y la 
duración mínima en movilidades de prácticas es 
de 60 días. Por lo tanto, una movilidad de 30 días 
no sería elegible.

 El beneficiario calculará en MT+ la subvención 
que corresponda al estudiante con las fechas 
reales de inicio y finalización de su movilidad. 
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N  Los estudiantes pueden realizar hasta 12 meses 
de movilidad por ciclo de estudios, incluyendo en 
ese cómputo posibles periodos con beca cero o 
como recién titulados.

 Por lo tanto, un mismo estudiante podrá realizar 
dos o más movilidades (de prácticas y/o de 
estudios) dentro de la misma convocatoria o en 
convocatorias diferentes, siempre que los 
periodos no se superpongan.

 La institución educativa, en sus criterios de 
selección, tendrá que valorar la necesidad de dar 
la oportunidad de llevar a cabo actividades de 
movilidad a todos los posibles interesados.
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 La cuantía adicional para movilidad de prácticas se 
justifica por la información que se proporciona sobre esa 
movilidad para el participante que la realiza tanto en la 
documentación contractual entre el beneficiario y el 
participante como cuando se crea la movilidad en MT+ y 
se selecciona prácticas.

 La cuantía adicional por entornos desfavorecidos se 
justifica porque el centro ha solicitado al estudiante 
seleccionado la credencial de becario general del MECD 
o del Departamento de Educación del País Vasco el año 
anterior al que se vaya a realizar la movilidad. Se marcará 
la casilla correspondiente a dicha situación desfavorable  
en MT.



SE
RV

IC
IO

 E
SP

AÑ
O

L 
PA

RA
 L

A
IN

TE
RN

AC
IO

N
AL

IZ
AC

IÓ
N

 D
E 

LA
 E

DU
CA

CI
Ó

N



SE
RV

IC
IO

 E
SP

AÑ
O

L 
PA

RA
 L

A
IN

TE
RN

AC
IO

N
AL

IZ
AC

IÓ
N

 D
E 

LA
 E

DU
CA

CI
Ó

N  OS es una partida que se destina al beneficiario para 
ayudarle a gestionar movilidades de calidad. El beneficiario, 
si considera que su gestión no pierde calidad, puede decidir 
transferirla a la partida destinada a movilidades. (Ver 
Convenio: Cláusula I.3 Transferencias sin enmienda)

 Sin embargo, esta transferencia de fondos no puede 
suponer en ningún caso un incremento en la ayuda 
mensual/diaria que reciben los participantes: la 
trasferencia servirá para incrementar el número de 
movilidades financiadas o para aumentar la duración de la 
movilidad financiada.

 Las transferencias presupuestarias admisibles se justifican 
en un apartado específico del informe final.
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N  Las organizaciones de acogida en movilidades de 
prácticas pueden ser:
o Institución de Educación Superior con ECHE
o Organizaciones activas en el mundo laboral o

en los campos de la educación, la formación o
la juventud

 Por lo tanto, un centro educativo puede actuar 
como una “empresa” de acogida si las prácticas 
se realizan en dicho centro. 
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 Las instituciones educativas deben asegurarse de 
la calidad de las empresas de acogida para evitar 
problemas.

 Solo puede existir un acuerdo de aprendizaje (y, 
por lo tanto, una empresa de acogida que lo 
firme) por movilidad.

 Si las circunstancias dictan un cambio de 
empresa, se obviará el acuerdo anterior y se 
firmará otro con la nueva empresa. Los datos en 
MT reflejarán esta nueva situación, incluida la 
duración mínima.
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 En proyectos de Educación Superior, las empresas 
no necesitan obtener PIC.

 Al crear organizaciones en MT, existe la 
posibilidad de marcar organizaciones sin PIC.
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N  La realización de actividades de movilidad de 
Erasmus+ no es incompatible con otras 
actividades, incluidas posibles actividades 
laborables en el país de acogida, siempre que se 
realicen fuera del horario acordado con la 
organización de acogida.
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N  En las movilidades de estudiantes de KA103 solo los estudiantes provenientes 
de la Comunidad Autónoma de Canarias reciben una ayuda específica de viaje 
por banda de distancia. Los estudiantes peninsulares reciben una única ayuda 
en la que se incluyen conceptos como viaje, alojamiento o manutención.

 En todos los casos, la demostración de la actividad realizada no depende de 
los documento de viaje sino del certificado de estancia emitido por la 
organización de acogida. Para los estudiantes de Canarias, solo si existe un 
cambio en la banda de distancia debido a una modificación de su punto de 
origen o de destino tendrán que justificarlo con documentos de viaje.

 Con todo, los beneficiarios pueden requerir a los participantes la 
documentación que estimen oportuno para la gestión interna de su proyecto.

 En otro orden de cosas, con el fin de  justificar el pago de la ayuda financiera  
a los participantes es necesario que la institución beneficiaria aporte 
comprobantes de dicho pago a través de transferencias bancarias.

(Ver Anexo III – Reglas financieras y contractuales: I. Normas aplicables a las 
categorías presupuestarias basadas en las contribuciones por unidad -A. Viajes, B. 
Apoyo individual; VI. Controles dirigidos a los beneficiarios de subvenciones y 
presentación de documentos justificativos. Además, ver Anexo I – Condiciones 
Generales: Cláusula II.27).
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5. Q&A MOVILIDAD SM - OLS
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 La plataforma OLS está preparada para que los 
participantes, desde el momento en que son 
seleccionados, la utilicen antes y durante sus 
actividades de movilidad.

 En caso de que se necesitara ofrecer un curso en 
un idioma no disponible en OLS, el beneficiario 
podrá ofrecerlo a los participantes con cargo a la 
partida de OS.
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Si se ha asignado una licencia a un estudiante 
seleccionado para realizar una movilidad y 
finalmente no la realiza:
 Si el estudiante no ha activado la licencia, se 

puede eliminar (botón rojo) o dejar que caduque 
su vigencia. De esta manera, la licencia volverá a 
estar disponible para el beneficiario.

 Si el estudiante ha activado la licencia, esta se 
considera utilizada y no se puede recuperar. Los 
datos del estudiante seguirán apareciendo en el 
módulo de gestión de licencias del beneficiario 
en la plataforma OLS. 
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N  Si un estudiante que no realiza finalmente la 
movilidad ha utilizado una licencia OLS, el 
beneficiario podrá solicitar otra si ya no tiene  
licencias disponibles y existe otro estudiante que 
vaya a realizar la movilidad. El formulario de 
solicitud de licencias adicionales está disponible 
en el enlace de información sobre OLS de 
Educación Superior en la página web del SEPIE.

 Una vez realizados los trámites por la AN, el 
volcado de la nueva licencia tarda por término 
medio una semana en hacerse efectiva en la 
plataforma OLS.
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N  En cada periodo de movilidad un participante solo puede 
recibir una licencia (evaluación y curso). La asignación de 
licencias debe realizarse cuando los datos de la movilidad 
(fundamentalmente la lengua principal de movilidad) sean 
conocidos.

 Si se le asigna una licencia en una lengua que no es la 
adecuada y el participante la activa para realizar la 
evaluación inicial, deberá completar también la 
evaluación final en esa lengua.

 Si el resultado de la prueba inicial es B2 o superior, podría 
asignársele el curso en el idioma del país de destino si 
fuera distinto al de la prueba.
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 El examen final en la plataforma OLS tiene un 
carácter contractual (obligatorio) para el 
estudiante que haya realizado el examen inicial.

 Si por razones técnicas, el estudiante no ha 
podido realizar el examen final en plazo, los 
beneficiarios pueden modificar el dato del mes 
final de la movilidad en su sistema de gestión de 
licencias  en la plataforma OLS (pestaña “Licence 
Usage per Participant”) e indicar una nueva fecha 
que permita al sistema volver a enviar la 
notificación de la segunda prueba a mediados de 
ese mes.
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convocatoria que no le pertenece:
 Si la licencia no ha sido activada, se puede eliminar (botón 

rojo) o pedirle al estudiante que la deje caducar.
 Si la licencia ha sido activada, el hecho de que sea de una 

convocatoria diferente no tiene ninguna repercusión en el 
estudiante, que la utilizará como corresponda.

El beneficiario tendrá que cumplimentar un documento 
dando cuenta de esta situación excepcional. El documento 
está disponible en la página web del SEPIE – Educación 
Superior, en las convocatorias activas:
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 No, ya que las licencias OLS se adjudican a los 
beneficiarios en cada convocatoria para un 
proyecto determinado.

 Por lo tanto, no deberán ser usadas en otro 
proyecto o en otra convocatoria excepto si la AN 
lo permite expresamente. Si se comete un error, 
habrá que comunicarlo a la AN.

 Las licencias no utilizadas por los beneficiarios en 
una convocatoria determinada son recuperadas 
por la Comisión Europea.
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N  A la hora de escoger la lengua de movilidad del 
falso participante de los proyectos 1BEN se 
recomienda que sea el idioma más utilizado por 
los estudiantes en sus actividades de movilidad.

 El resultado que se obtenga solo tiene repercusión 
a la hora de acceder al curso (por notificación 
automática o por adjudicación manual) pero no en 
los contenidos que se pueden visualizar: todos los 
contenidos están disponibles para todos los 
participantes.
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6. Q&A MOVILIDAD - ST
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N  Todas las actividades de movilidad, incluida la 
movilidad de personal para docencia y formación, 
necesitan un certificado de estancia emitido por 
la organización de acogida que acredite la 
realización de la actividad.
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Sí, ya que la movilidad de personal para docencia de 
KA103 comprende dos tipos de movilidades :
 el envío de un docente de la institución educativa 

beneficiaria a otra institución de educación 
superior con ECHE ubicada en otro país del 
programa

 la recepción de un invitado procedente de una 
empresa de otro país del programa para impartir 
docencia en la propia institución educativa 
beneficiaria
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N  Para gestionar una movilidad de personal invitado 
de empresas para impartir docencia, el 
procedimiento es igual a cualquier otra movilidad 
de personal para docencia, excepto el Acuerdo 
Interinstitucional, que no es necesario.

 La única diferencia es que la organización de 
acogida, que es también el beneficiario, remitirá 
una invitación al personal de la empresa para 
poner en marcha el proceso. A continuación se 
firmará el convenio de subvención y el acuerdo de 
movilidad. El certificado de estancia lo realizará 
también el beneficiario.
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 Existen 4 actividades que se pueden financiar en 
KA103, entre ellas la de movilidad de personal 
(docente y no docente) para formación.

 Los beneficiarios tendrán que indicar en el 
formulario de solicitud para qué actividades piden 
financiación.
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 Sí, no existe ninguna normativa que impida que 
un miembro del personal docente o no docente 
realice más de un periodo de movilidad en la 
misma convocatoria o en convocatorias 
diferentes, siempre que los periodos no se 
superpongan.

 Sin embargo, la institución educativa deberá 
intentar seleccionar, y priorizar en la medida de lo 
posible, a miembros del personal que no se hayan 
beneficiado anteriormente de esta oportunidad.
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N  Las movilidades de personal (para formación o 
para docencia) serán financiadas un máximo de 5 
días por la AN. Si las actividades de movilidad en 
destino son inferiores a 5 días, se podrá añadir un 
día de viaje antes y otro después para completar 
esos 5 días.

 Sin embargo, si los beneficiarios disponen de 
fondos (traspaso de OS), podrán financiar hasta 
dos días más (de viaje) para actividades de 
movilidad de 5 días o superiores en destino.

 En todos estos casos, en MT indicarán las fechas 
de la movilidad incluyendo los días de viaje.
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N  En el caso de movilidades de personal de KA103, se requerirá el certificado de 
estancia emitido por la organización de acogida para la justificación 
documental del viaje/apoyo individual. Solo si existe un cambio en la banda 
de distancia debido a una modificación de su punto de origen o de destino 
tendrán que justificarlo con documentos de viaje.

 Con todo, los beneficiarios pueden requerir a los participantes la 
documentación que estimen oportuno para la gestión interna de su proyecto.

 Por otra parte, con el fin de  justificar el pago de la ayuda financiera  a los 
participantes es necesario que se aporten comprobantes del mismo en forma 
de transferencias bancarias y/o facturas de los servicios contratados, 
dependiendo de la opción de ayuda financiera elegida – Cláusula 3 del 
convenio de subvención con el participante - . (Ver Anexo III – Reglas 
financieras y contractuales: I. Normas aplicables a las categorías 
presupuestarias basadas en las contribuciones por unidad -A. Viajes, B. Apoyo 
individual; VI. Controles dirigidos a los beneficiarios de subvenciones y 
presentación de documentos justificativos. Además, ver Anexo I –
Condiciones Generales: Cláusula II.27).
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