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1. Introduccion

La transformacion digital en curso afecta continuamente a nuestras sociedades vy
economias. Crea nuevas formas de aprender, formar, trabajar y participar
activamente en la sociedad, entretener y comunicarse. Las tecnologias digitales y
otras tecnologias emergentes ofrecen multiples posibilidades al permitir nuevas
funciones y procesos dificiles o incluso imposibles de ejecutar con los métodos y
herramientas tradicionales.

Las capacidades y competencias digitales son la piedra angular de la inclusién social,
la ciudadania activa, la empleabilidad, la productividad, la seguridad y el crecimiento.
La educacion y la formacién estan llamadas a desempefiar un papel crucial. Los
Estados miembros de la UE han subrayado su compromiso de hacer de la educacion
digital una prioridad. Este compromiso ha quedado reflejado en las Recomendaciones
del Consejo de 2023 sobre capacidades y competencias digitales, y sobre los factores
facilitadores clave para el éxito de la educacién y la formacién digitales

Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad son poderosos programas de
aprendizaje a escala europea. Estos programas aspiran a llegar a 10 millones de
participantes en el periodo 2021-2027, principalmente jévenes, por lo que ofrecen un
gran potencial para impulsar las capacidades y competencias digitales. Los programas
pueden desempefiar un papel activo en el fomento de nuevas capacidades,
propiciando de esta forma la transicion digital. Sirven como poderosos instrumentos
para llegar a un amplio espectro de partes interesadas e interactuar con ellas, entre
las que cabe citar centros escolares, universidades, proveedores de educacion y
formacion profesionales (EFP), organizaciones juveniles y deportivas, organizaciones
no gubernamentales (ONG), autoridades locales y regionales, organizaciones de la
sociedad civil y empresas. Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad desempefan
un importante papel en el desarrollo de la preparacién, la capacidad y las
competencias digitales individuales e institucionales, ofreciendo asi a cada persona las
mismas oportunidades para prosperar en la vida, encontrar empleo y ser ciudadanos
comprometidos!. Los programas pueden servir de modelos de referencia y tener un
efecto multiplicador a escala europea, nacional y local. Para contribuir a la consecucién
de estos objetivos, Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad han puesto de
relieve su contribucién a la transicion digital como una de sus cuatro prioridades clave
para 2021-2027 (junto con la inclusién y la diversidad, el medio ambiente y la lucha
contra el cambio climatico, y la participacién en la vida democratica, los valores
comunes y el compromiso civico).

El presente documento ofrece orientaciones sobre coémo garantizar que
Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad contribuyan sistematicamente
a la transicion digital con actividades de gran repercusion. El objetivo de las
presentes directrices es implicar, inspirar y motivar a los participantes, beneficiarios,
coordinadores y socios de proyectos, y organismos de ejecucion de Erasmus+ y el
Cuerpo Europeo de Solidaridad, asi como a otras partes interesadas que participan en
dichos programas, para que desempefien un papel activo en la transiciéon digital.

Los programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad contribuyen al logro de los objetivos de la
UE en sinergia con la financiacion nacional de los Estados miembros y otros regimenes de financiacion de la
UE, como por ejemplo el Programa Europa Digital, Horizonte Europa, el Fondo Social Europeo Plus, el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, el Fondo de Transicién Justa o el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional.
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Constituye la base para que los organismos de ejecucion y SALTO Digital continten
trabajando en la elaboracién de directrices, conjuntos de herramientas, sesiones de
formacién y otras actividades operativas y recursos especificos.

El presente documento ha sido redactado conjuntamente por todas las partes que
contribuyen a la ejecucién de los dos programas: la Comisién Europea, las agencias
nacionales? y la Agencia Ejecutiva Europea de Educacion y Cultura (EACEA), el centro
de recursos SALTO sobre transicion digital en el marco de Erasmus+ y el Cuerpo
Europeo de Solidaridad, asi como un grupo de partes interesadas que representan,
entre otros, a organizaciones beneficiarias, investigadores, profesionales y antiguos
participantes.

2. Marco estratégico

Existen diversas iniciativas a escala de la UE3 que tienen por objeto hacer frente a los
retos de la transicion digital y satisfacer la demanda cada vez mayor de capacidades
digitales. La Brajula Digital* y el Plan de Accién del Pilar Europeo de Derechos
Sociales® establecen objetivos ambiciosos para apoyar a los Estados miembros de la
UE en el desarrollo de las capacidades digitales desde la perspectiva del aprendizaje
permanente. Aspiran a garantizar que el 80 % de los adultos tengan al menos
capacidades digitales basicas y que 20 millones de especialistas en tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones (TIC) tengan empleo en la UE para 2030 y entre
los cuales se cuenten mas mujeres. Estos objetivos se reflejan en la Decisidén por la
que se establece el programa estratégico de la Década Digital para 2030° y se
complementan con un objetivo establecido en el Espacio Europeo de Educaciéon’ de
reducir para 2030 a menos del 15 % la tasa de alumnos en el octavo curso de
escolarizacion con un bajo rendimiento en alfabetizacién informatica y en materia de
informacién. Sin embargo, los indicadores clave muestran que aun queda un largo
camino por recorrer para alcanzar los objetivos en materia de capacidades digitales:

= el 44 % de los ciudadanos de la UE carece de capacidades digitales
basicasg;

= en 2023, cerca de 10 millones de especialistas en TIC tenian empleo, de
los cuales el 81 % eran hombres?®;

2 Agencias nacionales encargadas de ejecutar los programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de
Solidaridad: https://erasmus-plus.ec.europa.eu/es/contacts/national-
agencies?facets___permanent%?7Cfield_eac_topics=1964.

3Una Europa Adaptada a la Era Digital - Comision Europea (europa.eu); Reglamento de Inteligencia Artificial
|Configurar el futuro digital de Europa (europa.eu); Proteccién de datos en la UE — Comisién Europea
(europa.eu); Reglamento de Servicios Digitales de la UE (europa.eu); Una Estrategia Europea para una

Internet Mejor para los Niflos (BIK+) | Configurar el futuro digital de Europa (europa.eu).
4 COM(2021) 118 final.

5 COM(2021) 102 final.

% Decisién (UE) 2022/2481, 14.12.2022.

7'2021/C 66/01.

8 Digitalizacion en Europa — Edicion de 2024 — Eurostat (europa.eu).

9 Véase la nota anterior.
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https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age_es
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/regulatory-framework-ai
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/regulatory-framework-ai
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/regulatory-framework-ai
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_es
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/data-protection-eu_es
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act_es
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/strategy-better-internet-kids
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/strategy-better-internet-kids
https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/policies/strategy-better-internet-kids
file:///C:/Users/plutuju/Downloads/quot;https:/ec.europa.eu/eurostat/web/interactive-publications/digitalisation-2024&quot%23quot;digital-skills&quot
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= el 43 % de los alumnos que estan en el octavo curso de escolarizacién
seguian teniendo un rendimiento insuficiente en alfabetizacién informatica
y en materia de informacioni?;

= solo el 39 % de los profesores se siente bien preparado para utilizar las
tecnologias digitales en la ensefanzall.

La transformacion digital es especialmente importante para la educacion y la
formacién, la juventud y el deporte como proceso sistematico de cambio en el
que se utiliza la tecnologia para posibilitar nuevos procesos y métodos, con el
objetivo de aumentar la calidad y el caracter inclusivo de la educacién, la
formacion y el trabajo en el ambito de la juventud. El uso de las tecnologias
digitales y otras tecnologias emergentes con un propdsito especifico ofrece nuevas
posibilidades de aprendizaje y comunicacién, favorece el acceso a la informacion y
propicia enfoques pedagdgicos modernos para que los educadores continden
mejorando el proceso de ensefianza y los aprendientes mejoren su aprendizaje, tanto
en contextos formales como no formales. Contar con infraestructuras y equipos
digitales, por un lado, y con capacidades digitales, por otro, es un requisito previo
para el éxito de la educacion y la formacion digitales y el trabajo digital en el ambito
de la juventud.

La educacién y la formacién son elementos clave para el desarrollo personal, la
cohesién social, la competitividad y la innovacién. El Plan de Accidon de Educacion
Digital 2021-2027'2 es la iniciativa emblematica mds destacada de la Comision
Europea para adecuar la educacion y la formacién a la era digital. Abarca toda la
educaciéon y la formacion formales, desde la perspectiva del aprendizaje
permanente, y todos los niveles de capacidades digitales (desde el basico
hasta el avanzado), incluidos el aprendizaje informal y no formal y el trabajo
en el ambito de la juventud para el desarrollo de las capacidades digitales.

Las dos prioridades estratégicas del Plan de Accion de Educacién Digital tienen por
objeto:

1) desarrollar un ecosistema educativo digital de alto rendimiento y
2) mejorar las competencias y capacidades digitales para la transformacion
digital,

y ambas constituyen la base sobre la que se sustenta la prioridad digital de
Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad.

Las dos prioridades estratégicas del Plan de Accidon de Educacion Digital engloban
otros ambitos no exhaustivos que se reflejan en la prioridad digital de los programas
Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad:

= Desarrollo de capacidades y competencias digitales basicas vy
avanzadas por parte de los aprendientes y el personal.

* Pedagogia y conocimientos especializados digitales para educadores y
trabajadores en el ambito de la juventud (incluidos, entre otros, el

10 https://data.europa.eu/doi/10.2766/5221263.
11 TALIS - Estudio internacional de la OCDE sobre la ensefianza y el aprendizaje - OCDE.
12 cOM(2020) 624 final.
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bienestar digital de los aprendientes y del personal, la lucha contra la
desinformacién o el fomento de la alfabetizacion digital).

* Tecnologias emergentes e innovacion en la educacion y la formacién
(incluidos, entre otros, la creacién y el uso innovador de contenido educativo
digital, la garantia de la calidad y la interoperabilidad).

* Tecnologias disruptivas, como la inteligencia artificial (IA) (incluido,
entre otros, el uso de la IA con un propdsito especifico en la ensenanza, el
aprendizaje y la evaluacidon, asi como el desarrollo de las pedagogias,
capacidades y competencias digitales necesarias relacionadas con el uso de la
IA de forma segura y responsable).

= Preparacion y capacidad digital de las instituciones (incluidos, entre
otros, la formacion inicial y continua del profesorado y el disefio de enfoques
pedagdgicos eficaces, por ejemplo, en materia de informatica).

= Inclusiéon digital y lucha contra las desigualdades digitales (incluidos,
entre otros, la participacion de nifias y mujeres en las materias CTIM o un
enfoque CTIAM, esto es, ciencia, tecnologia, ingenieria, arte y matematicas).

* Uso de herramientas digitales y marcos en materia de educacion y
capacidades digitales de la UE.

Las dos prioridades estratégicas del Plan de Accion de Educacién Digital se han
desarrollado en mayor profundidad a través de dos Recomendaciones del Consejo
adoptadas en noviembre de 2023. La Recomendaciéon del Consejo sobre los
factores facilitadores clave para el éxito de la educacion y la formacion
digitales'? expone a grandes rasgos la visidon del acceso universal a una educacién vy
formacién digitales inclusivas y de alta calidad para todos en el marco de la educacién
y la formacion formales, y propone un marco coherente para la inversion, la
gobernanza y el desarrollo de capacidades. La Recomendacion del Consejo sobre
la mejora de la provision de capacidades y competencias digitales en la
educacion y la formacion'* tiene por objeto ayudar a los Estados miembros a hacer
frente a retos comunes relacionados con el bajo nivel de capacidades digitales en
distintos segmentos de la poblacién.

En esa misma linea, la Estrategia de la UE para la Juventud 2019-2027 establece
el marco para la cooperacidon europea en favor de los jovenes. Promueve enfoques
intersectoriales para abordar las necesidades de los jovenes en diversos ambitos
politicos, entre ellos la digitalizacion. La Resolucion del Consejo sobre el marco para
establecer una agenda europea de trabajo en el ambito de la juventud?® incluye
una referencia al trabajo digital en el ambito de la juventud. El grupo de expertos
creado en el marco del Plan de Trabajo de la Unién Europea para la Juventud para
2016-2018%® ha proporcionado una definicion comun de «trabajo digital en el ambito
de la juventud»!” como herramienta, actividad y contenido aplicables a un ambito de
practicas variado y complejo.

13 Texto en pdf (europa.eu).

14 Texto en pdf (europa.eu).

15 Resolucién del Consejo sobre el marco para establecer una agenda europea de trabajo en el &mbito de la
juventud (1.12.2020).

16 plan de Trabajo de la Unidn Europea para la Juventud para 2016-2018.

17 peveloping digital youth work. Policy recommendations, training needs and good practice examples for
youth workers and decision-makers: expert group set up under the European Union Work Plan for Youth for
2016-2018 [«Desarrollo del trabajo digital en el ambito de la juventud. Recomendaciones politicas,
necesidades formativas y ejemplos de buenas practicas para los trabajadores y responsables de la toma de
decisiones en el ambito de la juventud: grupo de expertos creado en el marco del Plan de Trabajo de la

Unidn Europea para la Juventud para 2016-2018», documento en inglés].
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https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-15741-2023-INIT/es/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-15740-2023-INIT/es/pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=uriserv:OJ.C_.2020.415.01.0001.01.SPA
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=uriserv:OJ.C_.2020.415.01.0001.01.SPA
https://eur-lex.europa.eu/ES/legal-content/summary/eu-2016-2018-work-plan-for-youth.html
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
https://op.europa.eu/es/publication-detail/-/publication/fbc18822-07cb-11e8-b8f5-01aa75ed71a1
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El Plan de Trabajo de la UE para el Deporte reconoce el papel del deporte como un
importante facilitador de la innovaciéon y la digitalizacion a través del apoyo de la
cooperacion intersectorial. Para lograrlo, el plan se centra, por ejemplo, en el uso de
herramientas digitales en la educacion de los entrenadores.

Las Recomendaciones del Consejo, estrategias y planes de trabajo también han sido
objeto de seguimiento con mas directrices, marcos y herramientas operativos para
respaldar la transformacién digital en la educacién, la formacién y la juventud:

El Marco de Competencias Digitales para los ciudadanos (DigComp 2.2)18
ofrece una interpretacion comun de competencia digital.

Browsing, searching and filtering data, information and digital content
Evaluating data, nforrnation and digital content
Managing data, information and digital content

Interacting through digital technologles

2. Sharing information and content through digital technologies
Engaging In citizenship through digital technologies

4. Collaborating through digital technologies

Netiquette

Managing digital identity

Developing digital content

Integrating and re-elaborating digital content
Copyright and bicences

Programming

Protecting devices

Protecting personal data and privacy
Protecting health and well-being
Protecting the environment

Digital 5.1. Solving technical problerms

content creation Problem sol/k 5.2 Identifying needs ard technological responses
"9 5.3 Creatively using digital technologles

54 Identifying digital competence gaps

Gréafico 1. Marco de Competencias Digitales para los Ciudadanos

El Marco Europeo de Competencia Digital Docente (DigCompEdu)!® presenta las
capacidades digitales que necesitan los educadores. El Marco Europeo para unas
Organizaciones Educativas con Competencias Digitales (DigCompOrg)?° guia
un proceso de autorreflexion dirigido a las organizaciones para la integracion efectiva
de las tecnologias digitales de aprendizaje.

Las Directrices éticas sobre el uso de la inteligencia artificial y los datos en la
educacion y formacion para los educadores?! se centran en las capacidades
digitales avanzadas y tienen por objeto ayudar a los educadores a gestionar datos
eficazmente, informarles sobre la contribuciéon de los sistemas de IA en los entornos
educativos y sobre el uso de la analitica predictiva, y promover el uso de tecnologias
emergentes en la educacion.

18 https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415.

19 DigCompEdu.

20https ://joint-research-centre.ec.europa.eu/european-framework-digitally-competent-educational-
organisations-digcomporg/digcomporg-framework_es.
21https://op.europa.eu/es/publication-detaiI/-/puincation/d8 1a0d54-5348-11ed-92ed-01aa75ed71al.
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Las Directrices sobre la lucha contra la desinformaciéon y la promocion de la
alfabetizacion digital a través de la educacion y la formacion?? abarcan la
educacion primaria y secundaria y buscan generar una comprension mas amplia de la
alfabetizacidn digital lograda a través de la educacion y la formacidén, promover un uso
responsable y seguro de las tecnologias digitales, y mejorar la sensibilizacion y el
conocimiento del publico sobre la desinformacion.

3. Objetivos de las directrices de aplicacion

El presente documento ofrece orientaciones sobre cdmo poner en practica la prioridad
digital horizontal en todos los niveles de los programas Erasmus+ y del Cuerpo
Europeo de Solidaridad. Aborda las actividades de los propios programas, los
proyectos financiados y la manera en que los programas preparan e involucran a los
participantes y las instituciones para que contribuyan activamente a la transicion
digital.

Sus objetivos son los siguientes:

a) reforzar la calidad y la repercusién de los proyectos de Erasmus+ y del Cuerpo
Europeo de Solidaridad que abordan la prioridad digital horizontal;

b) seguir promoviendo la adopcién de la prioridad digital horizontal en los
programas;

c) desarrollar y reforzar el papel de Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad
como ejemplos a la hora de usar practicas y herramientas digitales en las
actividades a nivel de proyecto, organizacion y programa;

d) apoyar a las organizaciones participantes en el desarrollo de su capacidad
digital mediante el intercambio de buenas practicas y experiencias;

e) fomentar el desarrollo de un enfoque para el seguimiento de la aplicacion de la
prioridad digital;

f) ayudar a concienciar y capacitar a los participantes para que configuren la
transiciéon digital y contribuyan activamente a ella;

g) en ultima instancia, ayudar a dotar a los participantes de los conocimientos y
las capacidades que necesitan para participar plenamente en la transicion
digital.

De esta forma, la estrategia respaldara en Ultimo término la consecucion de los
objetivos esbozados en el Plan de Accién de Educacion Digital y en otros documentos
conexos, y contribuird a dar seguimiento a las conclusiones de un Informe especial del
Tribunal de Cuentas Europeo sobre el apoyo de la UE a la digitalizacion de las
escuelas, en el que se pide que se utilice Erasmus+ de manera estratégica vy
coordinada para cumplir los objetivos, satisfacer las necesidades y alcanzar los
resultados de aprendizaje esperados de los centros escolares, vinculandolo con
estrategias nacionales o regionales para la digitalizacion de las escuelas.

22https://op.europa.eu/es/publication-detaiI/-/publication/a224c235—4843-11ed—92ed—01aa75ed71a1.
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Grupos destinatarios de la estrategia

La presente estrategia se dirige a todas las partes implicadas en la ejecuciéon de los
programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad, y debe utilizarse como un
marco util para promover la dimensién digital de las actividades e inspirar ejemplos de
buenas practicas.

Los principales grupos destinatarios de la presente estrategia son los siguientes:

e las agencias nacionales, incluidos los evaluadores que participan en la seleccién

de proyectos;

e la Agencia Ejecutiva Europea de Educacién y Cultura (EACEA);
los centros de recursos SALTO, en particular el centro de recursos SALTO sobre
transicion digital;
los solicitantes y posibles solicitantes;
las organizaciones beneficiarias que ejecuten proyectos;
los formadores, facilitadores, investigadores, etc., interesados en Erasmus+;
los responsables politicos en los ambitos de la educacién y la formacion, la
juventud y el deporte.

4. Mecanismos del programa en apoyo de la prioridad
digital

En estrecha sintonia con el Plan de Acciéon de Educacion Digital y la Estrategia de
la UE para la Juventud, existen distintas formas en que Erasmus+ y el Cuerpo
Europeo de Solidaridad abordan la prioridad digital y promueven usos significativos y
con un proposito especifico de las tecnologias digitales con miras a mejorar la practica
de la educacion y la formacion y desarrollar competencias digitales. En primer lugar,
por medio de proyectos que aborden directamente los objetivos de la prioridad
digital a través de la movilidad, la cooperacion y el apoyo a las politicas (véase la
seccion 4.1). En segundo lugar, a través del uso de herramientas y métodos
digitales como parte de la realizacion de diferentes actividades, tal como se describen
en la seccion 4.2. En tercer lugar, abordar elementos de la prioridad digital también
puede ser fundamental para ejecutar las demas prioridades clave de los programas: la
inclusion, la transicion ecoldgica y la participacion democratica (véase la seccién 4.3).

4.1. Proyectos que abordan directamente la prioridad digital

Uno de los objetivos de los programas Erasmus+ y del Cuerpo del Europeo de
Solidaridad es contribuir a la realizacién de las prioridades y acciones del Plan de
Accion de Educacién Digital 2021-2027. Asi pues, el hincapié se hace en los usos
significativos y con un propdsito especifico de las tecnologias digitales y
otras tecnologias emergentes, en consonancia con la idea de mejorar la practica de
la educacién y la formacién y de desarrollar las competencias digitales. El foco se pone
en la manera en que a los aprendientes, los educadores y los trabajadores en el
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ambito de la juventud les reportaria una ventaja utilizar la tecnologia junto con las
herramientas tradicionales. Asi pues, el foco no solo se pone en qué herramientas
digitales usar, sino también en cdmo utilizarlas. En el ambito de la juventud, ademas,
los esfuerzos se basan en la Estrategia de la UE para la Juventud y las Metas de la
Juventud Europea a fin de implicar, capacitar y conectar a los joévenes para que
participen en el desarrollo de las politicas en materia de transformacion digital.

4.1.1. Accion clave 1 de Erasmus+: movilidad:

= Existe un sdlido vinculo entre los aprendientes, educadores y profesionales que
llevan a cabo una experiencia de aprendizaje en el extranjero, por un lado, y el
impulso de sus capacidades y competencias en ambitos especificos, por otro.
Asi pues, esta accion puede brindar una oportunidad para el desarrollo de las
capacidades digitales. Existen actividades de movilidad para Ilos
aprendientes y el personal de los centros escolares, la educacion y formacién
profesionales (EFP) y los ambitos de la educacion superior y de personas
adultas, asi como en el ambito de la juventud, especialmente disefiadas para
impulsar sus capacidades digitales en general o en relacién con una disciplina
en particular (p. ej., un estudiante de EFP que aprende a usar un nuevo
software de mecanica de automoviles en una empresa)?3.

* Un ejemplo concreto de ello son la formacion o los periodos de
formacion practica «Oportunidad Digital». Se trata de actividades de
movilidad especificas que permiten a los aprendientes de la educaciéon y
formacion profesionales y de la educaciéon superior, asi como al personal de
todos los ambitos de la educacién y la formacién, adquirir capacidades digitales
avanzadas y desarrollar su capacidad para formar, ensefiar y llevar a cabo
otras tareas con ayuda de herramientas digitales. Son factibles los mismos
formatos que en la movilidad para el aprendizaje general, como por ejemplo el
aprendizaje por observacién, un periodo de observacién, las visitas de estudios,
la asignacion de tareas docentes, los periodos de formacion practica u otras
actividades de formacion.

4.1.2. Accion clave 2 de Erasmus+: cooperacion entre organizaciones
e instituciones:

* Las asociaciones para la cooperacion incluyen los proyectos de asociaciones
de cooperacién y de asociaciones a pequefia escala. La convocatoria de propuestas
anual especifica la manera en que estas asociaciones deben abordar la prioridad digital
horizontal para respaldar, por ejemplo, el desarrollo de planes de
transformacion digital para las instituciones educativas, y de practicas y
métodos innovadores en la educacion, la formacion y el trabajo en el ambito de
la juventud a fin de mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en las
instituciones y las organizaciones participantes. Otros ejemplos de proyectos

23 Segun lo notificado por los participantes, el 53 % de los participantes en actividades de movilidad han
mejorado sus competencias digitales y el 38 %, sus competencias relacionadas con los medios sociales
(Erasmus+: informe anual de 2022). Las agencias nacionales también han observado que la mejora de las
capacidades y competencias digitales a través de la movilidad trae consigo cambios positivos concretos o
mejoras a nivel local. «Facts Express 1C/2017: New perspectives on everyday schoolwork» [«Facts Express
1C/2017: nuevas perspectivas en el trabajo diario en los centros escolares», documento en inglés] |
Agencia Nacional de Educacién de Finlandia (oph.fi).
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gue cabe citar son los centros escolares o los proveedores de EFP que aldnan
esfuerzos para estudiar o probar los beneficios y riesgos de determinados
sistemas de IA generativa para la labor docente en un ambito concreto (p. €j.,
lengua o matematicas); o las instituciones educativas que elaboran directrices
para otros centros escolares acerca de los principios del disefio de los planes o
estrategias de educacién digital, asi como los factores de éxito para su
aplicacion (en la seccion del documento dedicada al marco estratégico se
facilita un listado de posibles dmbitos).

= Las asociaciones de excelencia o para la innovacién (gestionadas por la
Agencia Ejecutiva Europea de Educacién y Cultura, EACEA): las iniciativas
emblematicas «Universidades Europeas», los centros de excelencia profesional
y las academias de profesores Erasmus+, asi como las asociaciones para la
innovacion (alianzas y proyectos con visién de futuro), suelen abordar la
transicion digital de los sistemas de educacién y formacion en el marco de su
trabajo. Entre los enfoques o practicas innovadores se incluye el uso de
herramientas digitales o de pedagogias basadas en dichas herramientas con el
fin de preparar a los estudiantes y alumnos para la transicion digital y
contribuir a la busqueda de soluciones para los retos sociales.

= Las acciones de desarrollo de capacidades, gestionadas por la EACEA, van
dirigidas a terceros paises de distintas regiones del mundo para fomentar las
asociaciones internacionales y abordan la transformacién digital promoviendo la
alfabetizacién digital, el emprendimiento digital y el desarrollo y la adopcién de
capacidades digitales, especificamente en paises de renta baja y media.

4.1.3. Accion clave 3 de Erasmus+: apoyo al desarrollo de politicas y a
la cooperacion:

» Erasmus+ presta apoyo a proyectos de experimentacion de politicas
gestionados por la EACEA, que a menudo abordan prioridades en materia de
educacion y formacion digitales y se ejecutan a gran escala en cuanto a
presupuesto y repercusién. Se trata de proyectos que aspiran a determinar,
desarrollar y evaluar enfoques innovadores (en el ambito de las politicas) que
tengan el potencial de generalizarse a fin de dar con soluciones transferibles o
escalables que mejoren los sistemas de educacién y formacién. Se establecen
temas especificos en funcién de las tendencias y necesidades emergentes.

= El programa también presta apoyo a las herramientas y plataformas creadas
especificamente para favorecer el desarrollo de la educacién y la formacion
digitales. Entre ellas figuran, por ejemplo, la herramienta de diagndstico
SELFIE, para adoptar un enfoque escolar integral respecto a la implantacion de
una educacién digital satisfactoria e inclusiva, y SELFIE para profesores, que
se centra en la autoevaluacién por parte del personal docente de sus propias
capacidades digitales, asi como de sus competencias pedagdgicas digitales. En
el ambito de la juventud, el aprendizaje informal y no formal en los
intercambios a menudo estd relacionado con temas asociados a la
digitalizacién, como el juego, la desinformacién y la alfabetizacién mediatica,
asi como los medios sociales y sus efectos en el bienestar de los jovenes.
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La herramienta de autoevaluacion de las capacidades digitales de
Europass sirve para evaluar el nivel de las capacidades digitales de cada
persona, y las credenciales digitales europeas para el aprendizaje proporcionan
una herramienta con la que obtener o expedir una version digitalizada de un
diploma u otras credenciales.

En el marco de esta misma accion clave, Erasmus+ financia el Centro
Europeo de Educacién Digital, una comunidad en linea que conecta a
expertos en educacion de toda Europa. La mision del Centro es solventar la
actual fragmentacion de la politica, la investigacién y las practicas de aplicacién
en materia de educacion digital a escala europea. Al recurrir al Centro, sus
miembros aspiran a alcanzar este objetivo mediante el intercambio de mejores
practicas, el aprendizaje entre iguales y la colaboracién entre sectores de la
educacién y la formacion.

4.1.4. Proyectos solidarios y de voluntariado con el Cuerpo Europeo de
Solidaridad

Los equipos de voluntariado relnen a grupos de voluntarios internacionales
para llevar a cabo tareas en el marco de un proyecto durante un breve periodo
de tiempo. Como ejemplo del trabajo que pueden realizar los equipos de
voluntariado cabe citar dotar de capacidades digitales a las generaciones de
edad mas avanzada para que usen en sus hogares los servicios digitales en
linea pertinentes, obteniendo de esta manera acceso a la informacion y las
capacidades necesarias en esta era digital.

Los proyectos solidarios son actividades dirigidas por jévenes en las que
grupos informales de al menos cinco jovenes pueden obtener financiacion para
ejecutar, por ejemplo, proyectos y actividades que fomenten la alfabetizacion
digital o aspiren a combatir la desinformacién en el mundo en linea. La
financiacion puede ayudarles a introducir cambios positivos en sus
comunidades locales, a hacerse oir y a desarrollar capacidades valiosas.

4.2. Incorporacion de herramientas y métodos digitales para
mejorar la ejecucion de proyectos o como parte del diseifio de
actividades

4.2.1. Accion clave 1 de Erasmus+: movilidad

Componentes virtuales en las actividades de movilidad: para
complementar la movilidad fisica, todas las actividades de movilidad en los
ambitos de la educacion y la formacion, la juventud y el deporte pueden ser combinadas, es
decir, también pueden incluir actividades virtuales. La combinacion de
movilidad fisica con un componente virtual facilita el intercambio educativo
colaborativo en linea y el trabajo en equipo. Por ejemplo, muchos centros
escolares participan hoy en dia en proyectos de hermanamiento electronico
(eTwinning) y también organizan actividades de movilidad con las mismas
instituciones asociadas.
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* Programas intensivos combinados en la educacion superior: se trata de
programas intensivos combinados de corta duracién durante los cuales los
grupos de estudiantes o de personal participan en una actividad de movilidad
fisica de corta duracidon en el extranjero en combinacién con un componente
virtual obligatorio que facilite el intercambio educativo colaborativo en linea y
el trabajo en equipo. El componente virtual reline en linea a los participantes
para que trabajen de manera colectiva y simultdnea en tareas especificas
integradas en el programa intensivo combinado que cuentan de cara a los
resultados de aprendizaje globales.

= Intercambios virtuales de Erasmus+ en el ambito de la educacidn
superior y la juventud (centralizados por la EACEA) entre paises asociados al
programa y terceros paises no asociados al programa. Esta accién ofrece la
oportunidad de organizar actividades interpersonales en linea que promueven
el didlogo intercultural y el desarrollo de capacidades genéricas entre personas,
sobre la base de tecnologias digitales adaptadas a los jovenes. Los
intercambios virtuales de Erasmus+ permiten a todos los jovenes acceder a
una educacion internacional e intercultural de alta calidad. Aunque el debate o
la formacion en linea no sustituyen plenamente a los beneficios de la movilidad
fisica, los participantes en intercambios virtuales aprovechan las ventajas de
las experiencias educativas internacionales. En algunos casos, los intercambios
virtuales de Erasmus+ ofrecen ideas y preparan el terreno para los
intercambios fisicos.

= Criterios de adjudicacién especificos: en el marco de la acciéon de
movilidad, la dimension digital se incluye entre los criterios de adjudicacion
y debe tenerse en cuenta a la hora de evaluar las solicitudes de proyectos y las
solicitudes de acreditacién. La evaluaciéon no solo abarca las prioridades a las
gue contribuye la propuesta de proyecto, sino también la forma en que el
proyecto tiene intencion de utilizar herramientas y tecnologias digitales para
llevar a cabo las actividades del proyecto. En los ambitos de la educacion
escolar, la educacién y formacion profesionales y la educacién de personas
adultas, el uso de herramientas digitales esta consagrado en las normas de
calidad Erasmus que los solicitantes deben cumplir al disefiar sus proyectos.
En el programa del Cuerpo Europeo de Solidaridad, las organizaciones que
soliciten el sello de calidad deben cumplir los criterios de adjudicacion sobre
transformacioén digital e indicar su contribucion al logro de esta prioridad.

= Aprendizaje de idiomas en linea: el programa Erasmus+ y el Cuerpo
Europeo de Solidaridad ofrecen oportunidades de aprendizaje de idiomas a
los participantes que estudien o se formen en el extranjero. Dicho apoyo se
ofrece a través de la herramienta de apoyo linglistico en linea (OLS) disponible
en la plataforma de la Academia de la UE, adaptada, en su caso, a sectores
concretos, pues el aprendizaje electrénico de las lenguas presenta ventajas en
términos de acceso y flexibilidad?.

24 En los casos en los que el aprendizaje en linea no sea la herramienta mas idénea para llegar a un grupo
destinatario determinado, se ofreceran formas adicionales de apoyo linguistico.

15
Noviembre de 2024



Kk

Europe‘an‘ Directrices de aplicacién. Estrategia Digital
ol Commission de los programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad

%ok
ok

4.2.2. Accion clave 2: cooperacion entre organizaciones e instituciones

= Componentes digitales en la gestion de proyectos: en el caso de las
asociaciones para la cooperaciéon, los componentes digitales pueden utilizarse
para ejecutar mejor las tareas y para que los socios de estos proyectos se
coordinen entre si. Estos elementos se presupuestan como parte del importe
global a tanto alzado del proyecto y se tienen en cuenta en la evaluacion en
términos de rentabilidad y calidad de la propuesta. Por ejemplo, parte del
importe a tanto alzado puede utilizarse para comprar licencias de software con
el fin de desarrollar actividades innovadoras en linea en lugar de actividades
fisicas.

= Alianzas para la innovacioén: los criterios de adjudicacion consideran, en el
apartado de «pertinencia de la propuesta», en qué medida integra la propuesta
las capacidades digitales en el contenido de la formacién dirigida a los
correspondientes perfiles profesionales. De manera analoga, en el caso de las
asociaciones de excelencia, como los centros de excelencia profesional, las
academias de profesores Erasmus+ o las universidades europeas, entre los
enfoques o practicas innovadores que se tendran en cuenta en la evaluacién se
incluye el uso de herramientas digitales o de pedagogias basadas en dichas
herramientas con el fin de preparar a los estudiantes y alumnos para la
transicion digital.

= Ademads, los programas prestan apoyo a numerosas plataformas en linea
europeas en favor de la cooperacion virtual y la educacién digital y la
juventud. Entre ellas figuran la Plataforma Europea de Educacién Escolar (que
incluye a eTwinning), la plataforma electrénica para el aprendizaje de adultos
en Europa (EPALE), el Portal Europeo de la Juventud y el portal del Cuerpo
Europeo de Solidaridad. Dichas plataformas ofrecen espacios virtuales de
colaboracién y bases de datos para la blUsqueda de socios. Propician el
aprendizaje mutuo en linea entre paises acerca del desarrollo sistémico,
institucional y profesional/individual, y engloban las comunidades de practica y
otros servicios en linea para profesores, formadores, trabajadores en el ambito
de la juventud, responsables politicos y otros profesionales, asi como para
alumnos, jovenes y aprendientes adultos de Europa y fuera de ella.

4.2.3. Accion clave 3: apoyo al desarrollo de politicas y a la
cooperacion

* La accion Juventud Europea Unida contribuye a ampliar el acercamiento a los
jovenes y abarca una serie de canales tradicionales y digitales para facilitar el
desarrollo de asociaciones y redes, permitiendo la participacién y el acceso de
organizaciones no gubernamentales (ONG) de base y movimientos juveniles.

4.2.4. Actividades solidarias y de voluntariado en el marco del Cuerpo
Europeo de Solidaridad

= En el marco del programa del Cuerpo Europeo de Solidaridad, se anima a
las organizaciones participantes a que utilicen herramientas y métodos de
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aprendizaje digitales para complementar y afadir valor a sus actividades
independientemente de los temas sobre los que verse su proyecto, mejorar la
cooperacion entre las organizaciones asociadas, contribuir a una mayor difusion
de los resultados o respaldar la creacién de comunidades. También deben
utilizarse las plataformas de la formacién general en linea®® y de la Academia
de la UE?®.

= El Cuerpo Europeo de Solidaridad respalda asimismo la incorporacién del uso
de herramientas y métodos de aprendizaje digitales en los proyectos
solidarios. Se anima a los grupos de jovenes que ejecuten estos proyectos a
gue utilicen herramientas y métodos de aprendizaje digitales para
complementar las actividades fisicas y reforzar la calidad del proyecto.

4.3. La contribucion de la prioridad digital a otras prioridades de
Erasmus+

La definicion y la aplicacién efectiva de la prioridad digital horizontal en el marco del
programa también pueden contribuir de forma paralela a la consecucién de
otros objetivos horizontales, como la inclusion, la internacionalizacién, la
sostenibilidad medioambiental y la participacion en la vida democratica.

= El apoyo a la transformacién digital de la educacién y la formacion, la juventud
y el deporte puede ofrecer formatos mas inclusivos que nos permitan llegar
mejor a participantes que no pueden participar (plenamente) en actividades de
movilidad en el extranjero, en particular a aquellos que gozan de menos
oportunidades. Ademas, Erasmus+ complementa la movilidad fisica con
oportunidades de aprendizaje digital e intercambios virtuales para terceros
paises no asociados al programa. Si bien el objetivo no es reemplazar el
aprendizaje presencial y la inmersion en el entorno laboral, de estudio o
cultural, las oportunidades de aprendizaje digital y los intercambios virtuales
pueden utilizarse siempre que reporten un valor afadido a los
participantes.

= En cuanto a la mejora de la internacionalizacién o la dimension transnacional,
los proyectos también estdn aumentando la capacidad de las organizaciones
para iniciar y desarrollar su cooperacién internacional o transnacional y sus
intercambios culturales mediante el despliegue de herramientas digitales con
nuevos métodos, plataformas y formatos.

= La prioridad digital del programa puede desempefiar un papel en la
sensibilizacion sobre el cambio climatico y cuestiones de sostenibilidad. Por
ejemplo, las visitas preparatorias pueden ser digitales antes de que tenga lugar
la actividad de movilidad presencial.

= La alfabetizacion digital se ha convertido en un factor importante para que
todos los grupos de la sociedad participen en la vida democratica y para
darles la oportunidad de ser ciudadanos activos que se beneficien plenamente
de los servicios y procesos publicos o de otro tipo que se han trasladado a

25
26
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internet. Por lo tanto, se ha observado que una serie de proyectos que abordan
la prioridad de la participacion en la vida democratica hacen uso de las
capacidades que ofrecen las herramientas y plataformas digitales para llegar a
determinados grupos destinatarios. También los capacitan para utilizarlas con
el fin de participar en procesos democraticos, hacer frente a la desinformacion
e integrarse en mayor medida en la sociedad.

5. El papel de las organizaciones en la preparacion, la
ejecucion y el seguimiento de los proyectos que
abordan la prioridad digital

5.1. Antes del proyecto

Durante la fase de disefio, los proyectos que aborden la prioridad digital deben tener
en cuenta los objetivos politicos y directrices anteriormente descritos en el presente
documento (como el desarrollo de capacidades digitales y el uso de medios digitales
para mejorar el proceso de aprendizaje). Ademas, e independientemente del tema
sobre el que verse el proyecto, las organizaciones deben considerar qué herramientas,
métodos y actividades digitales pueden contribuir positivamente a la ejecucion y
distribucion de las actividades del proyecto.

En el caso de los proyectos de movilidad, las organizaciones que se pongan en
contacto con posibles participantes para comunicarles las oportunidades que brindan
los programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad deben hacer alusién
también al desarrollo de capacidades digitales y al uso de herramientas digitales.

5.2. Durante el proyecto

Al preparar y ejecutar sus diferentes actividades, las organizaciones deben incorporar
el uso de herramientas y métodos de aprendizaje digitales para complementar las
actividades fisicas y mejorar la cooperacién entre las organizaciones asociadas. Para
ello, pueden inspirarse en las distintas dimensiones del Marco Europeo para unas
Organizaciones Educativas con Competencias Digitales. Durante el proyecto, deben
prestar especial atencién al proceso de aprendizaje y a sus resultados y, en la medida
de lo posible, documentar también las capacidades digitales o pedagdgicas
desarrolladas a lo largo del proyecto.

A modo de ejemplo, un proyecto puede consistir en que una serie de centros escolares
utilicen la herramienta SELFIE en primer lugar para localizar aquellos ambitos que
necesitan un mayor desarrollo en el marco de su trayectoria hacia el uso de las
tecnologias digitales con un proposito especifico y hacia la educacién digital inclusiva.
A continuacion, el proyecto puede trabajar en la elaboracion de un informe o de
recomendaciones sobre la manera en que los centros escolares abordan estos
ambitos, qué acciones han de ponerse en marcha, quién debe participar y cémo
supervisar los avances y la repercusion en la ensefianza, el aprendizaje, la evaluacion
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o incluso la administracién. En todos los casos, los proyectos deben demostrar el valor
de un aspecto (p. €j., el bienestar digital, las competencias digitales de los educadores
o formadores, etc.) para mejorar el proceso educativo, la motivacién, la involucracion
o la participacion del grupo destinatario.

La participacion en las oportunidades de creacion de redes que brindan los programas
puede reforzar la capacidad de las organizaciones y mejorar el intercambio de buenas
practicas y practicas inspiradoras, entre otras cosas, sobre temas relacionados con la
transformacion digital, como el desarrollo de pedagogias digitales, los contenidos o
planes de estudios digitales, la puesta a prueba de tecnologias emergentes y la
evaluacion de su repercusion en las practicas de las instituciones educativas.

5.3. Después del proyecto

Es importante que se aborde la prioridad digital cuando las organizaciones evallen los
proyectos y la repercusion de las actividades en los participantes y en las propias
organizaciones. También deben abordar esta dimension al promover los resultados de
los proyectos y compartir sus buenas practicas entre homaélogos y partes interesadas.
Esto incluye a los proyectos que hayan abordado especificamente la mejora de las
capacidades y pedagogias digitales como tema principal, asi como a los proyectos que
aborden esta dimension junto con otras.

Las organizaciones deben sensibilizar a sus aprendientes, su personal y sus directivos
sobre las oportunidades que brindan los programas para adquirir y desarrollar las
capacidades y competencias digitales pertinentes en todos los ambitos de estudio, y
basarse en ellas para progresar con su aprendizaje en otros ambitos. La experiencia
en el marco de un proyecto Erasmus+ o del Cuerpo Europeo de Solidaridad puede
constituir un trampolin para una mayor digitalizacion de las organizaciones o para el
desarrollo de competencias digitales a titulo personal que pueden ser objeto de
seguimiento y de mejora tras la conclusién del proyecto.

Ademas, las organizaciones pueden beneficiarse de oportunidades de formacion a
través de actividades de creacion de redes y de los recursos ofrecidos por las agencias
nacionales y SALTO Digital para profundizar en sus conocimientos, mejorar sus
capacidades y promover buenas practicas. La Plataforma Europea de Educacion
Escolar y la plataforma electrénica para el aprendizaje de adultos en Europa (EPALE)
también ofrecen multitud de oportunidades de aprendizaje en linea.

6. El papel de las agencias nacionales, el Centro de
Recursos Digitales de SALTO y la Agencia Ejecutiva
Europea de Educacion y Cultura (EACEA)

Las agencias nacionales, los centros de recursos y la EACEA se encargan de dar a
conocer las diversas opciones y mecanismos de apoyo existentes para los proyectos
destinados a contribuir a la ejecucién de la prioridad digital en el marco de los
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programas. Interactian con los participantes dentro de sus respectivas redes vy
adecuan sus enfoques para dar respuesta a necesidades de informacion especificas.

Las agencias nacionales desempefian un papel crucial a la hora de apoyar la
adopciodn, la ejecucion y el seguimiento de proyectos que aspiran a promover la
transformacién digital. Para ejecutar eficazmente los programas Erasmus+ y del
Cuerpo Europeo de Solidaridad, las agencias nacionales se atienen a unas directrices
comunes (p. €j., las recogidas en la Guia para las agencias nacionales), manteniendo
al mismo tiempo la flexibilidad necesaria para adaptarse a sus contextos nacionales
especificos.

El Centro de Recursos Digitales de SALTO esta ayudando a las agencias nacionales
a aplicar la presente estrategia. Se ocupa de reunir conocimientos y apoyo para la
organizacién de actividades de desarrollo de capacidades dirigidas al personal de las
agencias nacionales y a los beneficiarios de los programas. SALTO Digital liderard la
creacion de actividades para el desarrollo de capacidades y el apoyo a las agencias
nacionales en su trayectoria hacia la plena incorporacion de la prioridad digital a su
manera de trabajar en el marco de los programas. Ademds, SALTO Digital
proporciona directrices, materiales y herramientas que traducen los documentos
estratégicos y los u(ltimos avances en materia de politicas en formatos Utiles
destinados a las agencias nacionales, los beneficiarios y otras partes interesadas de
los programas y que estan disponibles en el sitio web de SALTO Digital??. Por ejemplo,
los resimenes de una pagina de SALTO Digital ofrecen directrices concisas e ideas
concretas sobre como utilizar distintos marcos y herramientas de la UE en los
proyectos Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad. Otros recursos y
actividades de SALTO Digital, tales como los Didlogos Digitales (seminarios web), los
talleres de Transformacion Digital, las mejores practicas compartidas, los materiales
didacticos, los trabajos de investigacion sobre la prioridad digital y los marcos para
determinar buenas practicas, ayudan a las partes interesadas de Erasmus+ vy el
Cuerpo Europeo de Solidaridad a poner en practica la prioridad digital horizontal en el
marco de los programas. Estas actividades contribuyen a aplicar la prioridad digital en
el marco de los programas e impulsan la capacidad de las agencias nacionales en
materia de transformacién digital desde un punto de vista practico y de las politicas.
SALTO Digital también recopila, analiza y comparte ejemplos y buenas practicas
desarrollados por las agencias nacionales. Por ultimo, SALTO Digital mantiene al tanto
al grupo director en materia digital sobre la situacién y la aplicacion de la prioridad
digital de los programas.

De manera analoga, la Agencia Ejecutiva Europea de Educacién y Cultura
(EACEA) de la Comision Europea gestiona directamente algunas acciones del
programa. En terceros paises no asociados al programa, las delegaciones de la UE v,
en su caso, las oficinas nacionales Erasmus+ y los centros de referencia nacionales
Erasmus+ desempefian un destacado papel a la hora de dar a conocer entre los
grupos destinatarios sefialados en la presente estrategia las oportunidades que
ofrecen los programas, incluidas las relacionadas con la transformacion digital.

27 https://saltodigital.eu.
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6.1. Informacion y sensibilizacion

Las agencias nacionales deben contribuir a la aplicacidon de la prioridad digital y a la
transformacién digital a través de los programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de
Solidaridad, teniendo en cuenta las realidades nacionales y en consonancia con las
orientaciones facilitadas a nivel europeo. Se anima a las agencias nacionales a que
den a conocer su trabajo relacionado con la prioridad digital en el marco de Erasmus+
y el Cuerpo Europeo de Solidaridad.

Las agencias nacionales y la EACEA —con el apoyo de SALTO Digital y la Comisién
Europea— pueden proporcionar directrices a todas las organizaciones que participan
en Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad a escala nacional, asi como a otras
autoridades nacionales, a SALTO Digital y al Centro Europeo de Educacion Digital,
ademas de promover o compartir con dichas partes interesadas ejemplos de buenas
practicas. Los criterios para la seleccién de dichos ejemplos de buenas practicas
podran elaborarlos las agencias nacionales colaborando entre si, con la orientacién y el
apoyo de SALTO Digital. Con el mismo animo de fomentar las sinergias, las agencias
nacionales y la EACEA ofrecen a las partes interesadas oportunidades de creacién de
redes, como por ejemplo las actividades de formacién y cooperaciéon o las actividades
de creacion de redes.

Las agencias nacionales y la EACEA también deben elaborar material informativo
apropiado en formatos accesibles y adecuados, utilizar diferentes canales de difusion e
informacién y entablar contacto de forma proactiva con organizaciones que
intervengan en ambitos pertinentes que ofrezcan posibilidades de creacién de redes a
las partes interesadas.

6.2. Apoyo a posibles solicitantes y beneficiarios

Las agencias nacionales prestan apoyo sistematico, equitativo y adaptado a los
posibles solicitantes y beneficiarios en relacion con la prioridad digital en el marco de
los proyectos, en todas las fases del ciclo de cada proyecto. Este apoyo es
especialmente importante para los participantes que acaben de incorporarse a los
programas. Las agencias nacionales pueden organizar por si mismas la creacién de
redes, talleres y actividades de aprendizaje entre iguales de conformidad con los
requisitos del programa, o implantar sistemas de agentes multiplicadores,
orientadores, visitas a proyectos, consultoria, etc. Dichas agencias necesitan
suficientes recursos humanos y financieros para desplegar este enfoque de manera
efectiva y continuada.

Las agencias nacionales pueden preparar talleres o invitar a partes interesadas o

instituciones regionales y locales para presentarles el valor afiadido de participar en
los programas de la UE y animarlas a participar.

6.3. Puntos de contacto digitales

Cada agencia nacional se encarga de designar un punto de contacto digital que
coordina o promueve acciones relacionadas con la transicién digital en el seno de la
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propia agencia y que ejerce de persona de contacto para otras agencias nacionales, la
Comisién y SALTO Digital en relacion con esta cuestion.

El personal de las agencias nacionales, con el apoyo del punto de contacto digital,
debe estar al tanto de las politicas pertinentes en materia de tecnologias digitales en
el dmbito de la educacion, la formacion, la juventud y el deporte y aplicarlas en todas
las acciones de los programas. Estas reciben el apoyo necesario a través de
formacién, directrices y herramientas facilitadas por SALTO Digital que les permite
ampliar sus conocimientos en el ambito de la transformacion digital.

Los puntos de contacto digitales ayudan a desarrollar los conocimientos y capacidades
de la agencia nacional, promueven acciones relacionadas con la prioridad digital en su
correspondiente agencia y comparten su experiencia y sus conocimientos con sus
homodlogos. También ayudan a localizar a los grupos destinatarios a los que podria ser
necesario llegar a través de esta estrategia.

6.4. Evaluadores expertos

Los proyectos Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad se evalGan en funcion
de una serie de criterios especificados en las convocatorias de propuestas, en el marco
de un proceso competitivo en el que se tienen en cuenta todas las solicitudes
admisibles presentadas y en el que participan personal de las agencias y expertos
externos. La evaluacién de los proyectos centrados en la prioridad digital también
requiere que las capacidades y competencias en relacién con el tema sean lo mas
precisas posible. Se invita a las agencias nacionales a incluir en su grupo de
evaluadores y comités de evaluacidon a personas con experiencia en tecnologias
digitales en el ambito de la educacion, la formacion y la juventud, y en la
transformacién digital en general. Al hacerlo, se basardn en sus conocimientos
especializados y los compartirdn con otros evaluadores a fin de aumentar la
sensibilizacion y garantizar que los proyectos se evallien mejor. Para determinar mejor
el potencial y proporcionar orientacién a los proyectos encaminados a fomentar la
transformacién digital, SALTO Digital puede ofrecer directrices concretas vy
oportunidades de formacion especificas para el personal de las agencias nacionales y
los evaluadores expertos.

6.5. Formacion y creacion de redes para las organizaciones y el
personal de las agencias nacionales

Es necesario que los profesionales pertinentes impartan formacién especifica al
personal de las agencias nacionales a fin de que este desarrolle sus capacidades para
guiar, gestionar y evaluar mejor los proyectos que aborden la prioridad digital. SALTO
Digital contribuye al desarrollo de capacidades de las agencias nacionales en relacién
con la prioridad digital de los programas, especialmente a través de los puntos de
contacto digitales, mediante la organizacién y promocion de sesiones de formacion y
oportunidades de aprendizaje entre iguales.

Con el apoyo de SALTO Digital, las agencias nacionales pueden organizar actividades
de aprendizaje entre iguales y de creacion de redes para organizaciones que actuen en
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el ambito de la educacién, la formacién y la juventud digitales, asi como participar en
dichas actividades, tanto a escala nacional como de la UE.

Aparte de los instrumentos nacionales, las actividades de formacidon y cooperacion de
Erasmus+ y las actividades de creacién de redes del Cuerpo Europeo de Solidaridad
son herramientas importantes de cara a la creacion de capacidad y de redes de
manera coordinada. Las actividades a largo plazo proporcionan un medio para la
cooperacion con visién de futuro y el desarrollo de la ejecucidn, asi como para reforzar
la influencia de la prioridad digital de los programas a través de actividades llevadas a
cabo a lo largo de varios afios por multiples agencias nacionales. SALTO Digital presta
apoyo con sus conocimientos especializados a las agencias nacionales en la
planificacidon y ejecucion de actividades a largo plazo centradas en la transformacién
digital. Ademads, SALTO Digital ofrece material didactico y mddulos en linea para que
las agencias nacionales puedan utilizarlos en actividades de formaciéon y cooperacion.

Para respaldar la capacidad de las agencias nacionales en el proceso de la estrategia
digital, SALTO Digital les proporciona directrices, plantillas, herramientas, formacion y
sesiones de tutoria cuando resulta necesario.

6.6. Recopilacion de pruebas seguimiento y maximizacion de la
repercusion

Uno de los principios clave para comprender el efecto de todas nuestras acciones en el
marco de los programas depende de la correcta interpretacién de los resultados de los
proyectos sobre el terreno. Las cifras plasmadas en los informes anuales de Erasmus+
muestran que las instituciones educativas y de otra indole de todo tipo de ambitos
tienen un gran interés en comprender, desarrollar, aplicar y evaluar métodos de
ensefianza y aprendizaje que integren nuevas tecnologias, o en desarrollar
herramientas digitales apropiadas adaptadas a disciplinas especificas o concebidas
para llegar a grupos determinados de aprendientes. En la plataforma de resultados de
los proyectos Erasmus+ se enumeran los proyectos centrados en un ambito especifico,
como el digital.

Las agencias nacionales, los centros de recursos y la EACEA recopilardan la gran
variedad de resultados, soluciones pedagdgicas y mejores practicas de manera
sistematica, los analizaran y los compartirdn con las partes interesadas pertinentes, en
particular los responsables politicos. Ademas, la Comisién estd decidida a cumplir su
compromiso de integrar la prospectiva en el ciclo politico y reforzar la cultura de la
gobernanza basada en datos contrastados?®. La prospectiva puede ayudar a responder
a preguntas clave relacionadas con la repercusion de la transformacién digital en la
ensefianza y el aprendizaje.

Para poder hacer un uso eficaz de los conocimientos adquiridos a partir de las acciones
del programa, debemos establecer un proceso de obtencidon de informacién de retorno
sobre las politicas y las mejores practicas, tanto de las acciones descentralizadas como
de las centralizadas. Las estructuras de andlisis y presentacién de informes, por

28 |a prospectiva es un tipo de investigaciéon atractivo y orientado al futuro con un gran potencial de
visibilidad politica.
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ejemplo a través de SALTO Digital, pueden garantizar que las recomendaciones
lleguen a quienes se encargan de llevar a cabo las reformas.

SALTO Digital ayuda a las agencias nacionales a facilitar informacion sobre la
aplicacion de la prioridad digital y sugerencias para normalizar los enfoques de
presentacion de informes, el desarrollo de capacidades y las orientaciones.
SALTO Digital puede contribuir al desarrollo de una metodologia comun para medir la
repercusion de los resultados de los proyectos de manera comparable entre agencias
nacionales. Esto también implica que, una vez combinados, estos resultados pueden
ofrecer una vision mas amplia de la repercusién que estd teniendo el programa en el
ambito de la educacion y la formacion digitales. Ademas, SALTO Digital elaborard un
informe general sobre la aplicacion de la estrategia digital, partiendo de la informacion
facilitada por las agencias nacionales.

La EACEA ha desarrollado un mecanismo estructurado para la informacion de
retorno sobre las politicas, que comprende la Estrategia y el Plan de Accién 2023-
2024 para la Informacion de Retorno sobre las Politicas («Feedback to Policy», F2P) y
el primer plan piloto de Informacion de Retorno sobre las Politicas (F2P) en materia de
transformacion digital. Este marco estratégico tiene por objeto garantizar que el
proceso de elaboracion de politicas de la Comision se enriquece con datos
contrastados procedentes de los proyectos financiados con cargo a los programas
gestionados por la EACEA, entre ellos Erasmus+ y el Cuerpo Europeo de Solidaridad.
El plan piloto F2P Digital esboza las necesidades politicas en el ambito de la
transformacion digital, ordena por prioridad las acciones politicas pertinentes, asigna
distintas funciones y establece un calendario.

6.7. Sinergias con otros programas

Las agencias nacionales pueden ayudar a los beneficiarios a encontrar la accién mas
apropiada (formato de proyecto) para su proyecto, de forma que aborde la prioridad
digital en el marco de los programas, u orientarles para que accedan a oportunidades
de financiacion distintas o adicionales. Otros programas, como el Fondo Social
Europeo Plus, Horizonte Europa o el Programa Europa Digital, son ejemplos
pertinentes de ello, ya que todos ellos destinan fondos al desarrollo de capacidades y
competencias digitales por parte de distintos grupos destinatarios.

Un ejemplo de creacion de sinergias con los programas de inversion de la UE
mencionados es la concesion del Sello de Excelencia, que se puso a prueba en 2023
en el marco de Erasmus+. Nueve alianzas de universidades europeas recibieron un
certificado de Sello de Excelencia que da fe de la elevada calidad de estas propuestas
y las recomienda de cara a la obtencidn de financiaciéon con cargo a otros regimenes.

Las buenas practicas en materia de sinergias con otros programas se documentaran
como parte de los enfoques de presentacion de informes anteriormente mencionados
y se compartiran para multiplicar su uso vy liberar todo su potencial. Ademas, se invita
a todas las organizaciones que ejecutan los programas Erasmus+ y del Cuerpo
Europeo de Solidaridad a reflexionar sobre el papel de la digitalizacion en sus propias
estructuras y actividades.
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Anexo I: Marcos y herramientas de utilidad

Los marcos y herramientas enumerados a continuacién pueden utilizarse en los
proyectos Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad para contribuir a la
aplicacion de la prioridad digital.

Los marcos (como DigComp o DigCompOrg) pueden utilizarse ademas del Plan de
Accion de Educacion Digital para determinar las necesidades, los objetivos y las
actividades a la hora de disefiar proyectos. Proporcionan un marco comun de
referencia para adecuar un proyecto a un contexto europeo mas amplio.

Durante el proyecto, las herramientas y los marcos pueden utilizarse para sustentar
las actividades del proyecto, como el desarrollo de capacidades digitales y la
autoevaluacion (p. ej., SELFIE). Ademas, pueden utilizarse distintas herramientas y
marcos para reflexionar sobre las actividades del proyecto y evaluar su repercusion.

Las plataformas y comunidades (como el Centro Europeo de Educacién Digital)
pueden servir para encontrar socios y redes, hacer evaluaciones comparativas y
compartir buenas prdacticas. También aportan considerables conocimientos
especializados, posibilidades de aprendizaje y materiales sobre transformacion digital.

Los resumenes de una pagina de SALTO Digital ofrecen a las organizaciones
directrices e ideas concretas sobre como utilizar en los proyectos los marcos y
herramientas correspondientes. Las tarjetas tematicas de SALTO Digital ofrecen
breves presentaciones sobre diversos temas digitales (como la IA, las CTIAM o la
alfabetizacién digital) y ayudan a los proyectos a abordar la prioridad digital. Véase la
pagina web de SALTO Digital: https://saltodigital.eu.

Los siguientes recursos proporcionan acceso a practicas, materiales, marcos vy
herramientas en materia de transformacion digital:

= Plataforma de resultados de los proyectos Erasmus+: acceso a todos los
proyectos financiados por Erasmus+

(https://erasmus-plus.ec.europa.eu/projects?etrans=es)

= Base de datos de resultados de los proyectos del Cuerpo Europeo de
Solidaridad: acceso a todos los proyectos financiados por el Cuerpo Europeo
de Solidaridad

(https://youth.europa.eu/solidarity/projects)

= Centro de Recursos Digitales de SALTO: materiales, directrices y recursos
sobre la transformacién digital en los ambitos de la educacion, la formacion y la
juventud (p. €j., resimenes de una pagina y tarjetas tematicas)

(https://salto-digital.eu)
= DigComp 2.2: el Marco Europeo de Competencias Digitales para los
Ciudadanos

(https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415)
= DigCompOrg: el Marco Europeo para unas Organizaciones Educativas con
Competencias Digitales
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(https://joint-research-centre.ec.europa.eu/european-framework-digitally-
competent-educational-organisations-digcomporg/digcomporg-framework_es)
DigCompEdu: el Marco Europeo de Competencia Digital Docente

(https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcompedu_en?prefLang=es)
Herramienta SELFIE para la planificacion del centro escolar en su
totalidad: para evaluar los puntos fuertes y las lagunas de los centros
escolares en el uso de la tecnologia

(https://education.ec.europa.eu/es/selfie)
SELFIE para profesores: herramienta para que el personal docente
autoevalle sus puntos fuertes y sus lagunas en el uso de la tecnologia

(https://education.ec.europa.eu/es/selfie-for-teachers)

Centro Europeo de Educacion Digital: comunidad para colaborar,
intercambiar mejores practicas y desarrollar soluciones con las partes
interesadas de todos los sectores de la educacion y la formacion

(https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/action-
plan/european-digital-education-hub?etrans=es)

Plataforma Europea de Educacion Escolar: un punto de encuentro para que
todas las partes interesadas, desde la educacion infantil hasta la ensefianza
primaria y secundaria, incluida la formacién profesional inicial, descubran
noticias, entrevistas, publicaciones, ejemplos de practicas, cursos y socios para
sus proyectos Erasmus+

(https://school-education.ec.europa.eu/es)
eTwinning: comunidad de colaboracidn entre centros escolares europeos,
incluidas las instituciones de formacion profesional inicial

(https://school-education.ec.europa.eu/es/etwinning)
EPALE: plataforma electronica para el aprendizaje de adultos en Europa, una
comunidad de profesionales del ambito del aprendizaje de adultos

(https://epale.ec.europa.eu/es)
Herramienta de autoevaluacion de las capacidades digitales de
Europass: para evaluar el nivel de capacidades digitales de cada persona

(https://europa.eu/europass/digitalskills/screen/home?lang=es)
Euroguidance: red de centros nacionales de informacién y recursos con fines
de orientacion de los paises europeos

(https://euroguidance.eu)
HEInnovate: herramienta de reflexion personal para las instituciones de
educacion superior que desean explorar su potencial innovador

(https://www.heinnovate.eu)

Iniciativa del carné europeo de estudiante: una iniciativa para ayudar a
los estudiantes y a las instituciones de educacién superior durante los
intercambios de Erasmus+ simplificando los procesos administrativos y
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de los programas Erasmus+ y del Cuerpo Europeo de Solidaridad ki Commission

mejorando la digitalizacidn. La iniciativa consta de tres herramientas: la
aplicacion mévil Erasmus+, la red de intercambio de datos Erasmus sin papel y
el carné europeo de estudiante (https://erasmus-plus.ec.europa.eu/european-
student-card-initiative?etrans=es)
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